PUERTOS
CANARIOS

Tramitacion de solicitudes de autorizacion para:

e Atraque
e Fondeo
e Varada

e Usoderampa
e Ocupacion temporal de superficie:
o Locales, cuartos o espacios en edificios.
o Terrazas, casetas en zona descubierta.
o Espacios en zona descubierta (suministro de combustible, entrada de vehiculos
industriales, almacenaje)
o Eventos, ferias y rodajes.

Acceda a la direccidn de internet: https://solicitudes.puertoscanarios.es

Métodos de acceso

Seleccione el método de acceso que corresponda:

SOLICITUD DE SERVICIOS PORTUARIOS
SOLICITUD DE OCUPACION DE SUPERFICIE

Seleccionar método de acceso mee

.' I Empresas y organismos (CIF+Correo electrénico)
a (EICIF y el correo deben estar registrados en Puertos Canarios)

Q Particulares (DNI+Correo electronico)
(5i sus datos estan registrados en Puertos Canarios)

E". Particulares. Formulario de datos

(5i la direccidn de correo no esta registrada en Puertos Canarios)

[ ] Certificado Digital o DNI electrénico
-ﬂ (Disponible préximamente)
- ,
Enlaces de interes
E Calculadora de tasas € Pasarela de pagos
Calcule el importe del servicio Efectiie el pago online de la tasa
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e Empresas y organismos: mediante CIF y correo electrénico (*). En caso de que los datos no
estén registrados en Puertos Canarios, deben enviar un correo a la direccidén
solicitudes@puertoscanarios.es solicitando la inclusién en |la base de datos.

e Particulares:
o Mediante DNIy correo electrénico (*), si ya han efectuado algun tramite previo con
Puertos Canarios y estan registrados en la base de datos.
o Maediante formulario de datos, si no estdn dados de alta en la base de datos de
Puertos Canarios. (Deberan adjuntar documentacion acreditativa para la tramitacion
de su solicitud: DNI, hoja de asiento de la embarcacion, pédliza de seguro...)

(*) Al seleccionar el método de acceso mediante DNI/CIF y correo electrénico, se presenta un
formulario para introducir los datos.

IDENTIFICACION

Documento(*) Correo electrénico(*)

Al enviar los datos acepto la Politica de Privacidad
09-10-2018 14:21

Al pulsar el botén de “Enviar”, el sistema enviard un correo electrénico a la direccién indicada, con
un codigo de verificacién que deberd introducir en el siguiente formulario:

SOLICITUD DE SERVICIOS PORTUARIOS = &

Ayldenos a mejorar: si encuentra algln error en el proceso de cumplimentacion de su solicitud, por favor envie un correo a solicitudes@puertoscanarios.es

IDENTIFICACION

El sistema ha enviado un correo a la cuenta LL con su clave de verificacion.

=

Documento Clave de verificacion
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Solicitar servicio

Seleccione el tipo de solicitud que quiere tramitar:

i SERVICIOS PORTUARIOS

i Atraque & Fondeo
Rl
==

{Solicitar servicio de Atraque) (Solicitar servicio de Fondeo)

Varada ﬂ Rampa

{Solicitar servicio de Varada) (Solicitar uso de Rampa)
AAn -
a=s OCUPACION DE SUPERFICIE
@ Autorizacién de Dominio Piiblico Concesion de Dominio Piiblico
(Solicitar autorizacion para T [Solicitar Concesidn de Dominia
Ocupacion Temporal de Superficie) Publico Portuario)

&' sede electrénica

Calculadora de tasas € Pasarela de pagos
Calcule el impaorte del servicio Efectiie el pago online de la tasa

Domiciliacion ‘ Fraccionamiento
Descargue el modelo para B Descargue el modelo de solicitud de
domiciliacion de pagos fraccionamiento o aplazamiento

c* salir

E/l' ENLACES DE INTERES
E=
=,
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En la parte superior de cada formulario de solicitud, dispone de un documento de instrucciones
especifico, segun la tipologia.

o PUERTOS - .
o CANARIOS Solicitud de servicios

Q3800513H 09-10-2018 14:31

D Disponible en el ) ) ) o o D R DISPONIBLE EN
App Store ﬁ Descarga gratis la App oficial y gestiona las solicitudes desde el movil S Google play

PRESTACION DEL SERVICIO DE ATRAQUE
U

OCUPACION DE SUPERFICIE
Y

Gestionar solicitud

Los usuarios registrados, una vez grabada su solicitud, podran acceder a la informacidn de la
tramitacidn y efectuar las gestiones correspondientes segun el estado de la misma:

e Abonar la tasa, mediante la pasarela de pagos alojada en https://pasarela.puertoscanarios.es/
e Modificar las fechas solicitadas

e Cancelar la solicitud (antes de su fecha de inicio)

e Renovar la estancia (para solicitudes de atraque/fondeo)

Ejemplo de Listado de solicitudes:
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Q3800513H

— .
Gobierno
de Canarias

Solicitud de servicios
18-10-2018 10:57

Disponible en el
D App Store ﬁ Descarga gratis la App oficial y gestiona las solicitudes desde el mévil D

DISPONIBLE EN

Google play

a 1234567872 PEREZ LOPEZ ANA

MIS SOLICITUDES

HISTORICO DE SOLICITUDES

Mostrar[25 ¥ |registros

Mostrando registros del 1 al 12 de un total de 12 registros

[

Fecha Fecha
Identificador Puerto Embarcacién Tipo Inicio Fin
Fitrar | [Fittrar [Fittrar [ittrar | Acciones
SLW-ESQLY-00096-20180813093552 PLAYA BLANCA LA CHALUPA VOLADORA ATRAQUE 13-09-2018 07-10-2018 05-04-2019 @€
Pl UTORIZADA 15052018 7-598-0999-99998
PENDIENTE DE COBRO
A\ PLAZO DE INGRESO VENCIDO
)  SUN-ESALD-00004-20180904030345 1P LAALDEA LA CHALUPA VOLADORA RAMPA. 04-09-2018 04-08-2018 04-09-2018
'PENDIENTE DE SUBSANACION 09-10-2018 7-995-0999-9999%
@) SUW-ESCUT-00282-20180730092416 MORRO JABLE EVENTOS 30-07-2018 03-08-2018 05-08-2018
PENDIENTE DE SUBSANACION 30-07-2018
G SLW-ESALD-00003-20180725111103 1P LAALDEA LA CHALUPA VOLADORA FONDEQ 25-07-2018 25-07-2018 25-01-2018 g
PENDIENTE DE SUBSANACION 25-07-2018 7-995-0999-99999
) SUM-ESCSE-00718-20180717115211 CALETA DE SEBO EVENTOS 17-07-2018 01-08-2018 31-08-2018
AUTORIZADA 17-07-2018
G SLW-ESMED-00002-20180711135507 1P EL MEDANO ZONA DESCUETA. 11-07-2018 01-08-2018 31-12:2018
DENEGADA 17-07-2018
) SUW-ESPAB-00001-20180710133750 1P EL PORIS DE ABONA ZONA DESCUBTA. 10-07-2018 19-07-2018 27-07-2018
CANCELADA POR EL SOLICITANTE 10-07-2018
G SUW-ESMED-00001-20180710134905 1P EL MEDANO EVENTOS 10-07-2018 18-07-2018 18-07-2018
CANCELADA POR EL SOLICITANTE 10-07-2018
) SUW-ESROM-00007-20180629091807 1P CASTILLO DEL ROMERAL LA CHALUPA VOLADORA ATRAQUE 29-06-2018 29-06-2018 29-06-2018
SIN TRAMITAR 7-995-0999-9999%
SUW-ESZRU-0057-20180627050155 CORRALEJO LA CHALUPA VOLADORA FONDEQ 27-06-2018 30-06-2018 02-07-2018
PENDIENTE DE SUBSANACION 77-06-2018 7-998-0999-99999
©)  SLW-ESAR-00419-20180622083950 ARGUINEGUIN LA CHALUPA VOLADORA ATRAQUE 22-06-2018 25-06-2018 30-06-2018
SIN TRAMITAR 7-995-0999-99959
SLW-ESROM-00006-20180621131309 1P CASTILLO DEL ROMERAL LA CHALUPA VOLADORA ATRAQUE 21-06-2018 30-06-2018 08-07-2018 €
0 7-598-0999-99998
PENDIENTE DE COBRO
A\ PLAZO DE INGRESO VENCIDO
Mostrando registros del 12l 12 de un total de 12 registros Primero  Anterior Siguiente  Ottimo

Calle Luis Doreste Silva 2
Las Palmas De Gran Canaria
35004 Las Palmas

Teléfono 828.181.140

Calle La Marina - Edificio Europa (Portal 3) 53 1°
Santa Cruz Tenerife

38071 Santa Cruz De Tenerife

Teléfono 828.181.140
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